
Angebote für Menschen 
in persönlichen Notlagen
in sozialen Schwierigkeiten





Was?
Wir unterstützen wohnungslose und stra�ällige Men-
schen. Wir bieten Ersthilfe für Menschen in akuter Not.
Wir beraten Menschen in der Prostitution. Wir beraten 
bei Schulden und Insolvenz. Wir bieten Sozialberatung an.

Wo?
Unsere ambulanten und stationären Einrichtungen be n-
den sich überwiegend im Münchner Stadtgebiet.

Wie?
Im Inhaltsverzeichnis Unsere Einrichtungen von A–Z
 nden Sie alle unsere Einrichtungen aufgeführt. Unter 
jedem Einrichtungsnamen steht eine Kurzbeschreibung 
des Angebotes, damit Sie die richtige Anlaufstelle für die 
unterschiedlichsten Anliegen leichter  nden.
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3



Unsere Einrichtungen 
von A–Z

Evangelische Bahnhofsmission 7
Erstanlaufstelle für Menschen in akuter Not

Evangelischer Beratungsdienst für Frauen: 7 
Beratungsstellen und Straffälligenhilfe
Beratung für wohnungslose und stra�ällige Frauen,
Online-Beratung, Beratung für Familien

Evangelischer Beratungsdienst für Frauen: 8
Unterstütztes Wohnen
Wohnen mit Betreuung für wohnungslose Frauen

Evangelischer Beratungsdienst für Frauen: 9
Stationäres Wohnen
Wohnheim und Wohngruppen mit Betreuung 
für wohnungslose Frauen

Bodelschwingh-Haus 9
Wohnheim für stra�ällige und wohnungslose Männer

Dachauer 334 10
Betreuung wohnungsloser Familien im 
Beherbergungsbetrieb

FamAra 10
Migrationsberatung wohnungsloser Familien

Josef-Felder 45 11
Beratung und Betreuung ehemals wohnungsloser, allein-
stehender Personen / Paare im Sozial Betreuten Wohnhaus

4



5

Unsere Einrichtungen 
von A–Z

Frauenobdach KARLA 51 11
und Schutzraum für Frauen,
Notaufnahme und Beratung wohnungsloser Frauen
(mit und ohne Kinder), Tagescafé

Kastelburg 54 12
Betreuung wohnungsloser, alleinstehender Personen / Paare 
im Beherbergungsbetrieb

Kastelburg 56 12
Betreuung wohnungsloser Familien im Beherbergungsbetrieb

Lebensplätze für Frauen 13
Dauerhaftes Wohnen für ältere, ehemals wohnungslose 
Frauen mit Beratungsangebot

LOLLO Charlotte-von-Kirschbaum-Haus 13
Betreuung wohnungsloser Familien im Beherbergungsbetrieb

Lotte-Branz 12 14
Betreuung wohnungsloser alleinstehender Personen /
Paare im Flexiheim

Beratungsstellen Mimikry und Marikas 14
Beratung von Menschen in der Prostitution

Psychotherapeutische Fachambulanz für 15
Gewalt- und Sexualstraftäter
Therapie und Prävention



Unsere Einrichtungen 
von A–Z

Schiller 25 16
Migrationsberatung, Übernachtungsschutz, Streetwork und 
Wärmebus

Schuldner- und Insolvenzberatung 16
Beratung und Prävention bei Überschuldung und Insolvenz

Stadtteilbüro Neuperlach 17
Beratung für Menschen im Stadtteil, Nachbarschaftshilfe

Evangelische Straffälligenhilfe 17
Betreuung alleinstehender männlicher Strafgefangener / 
Strafentlassener

Teestube „komm“: Tagesaufenthalt und Streetwork 18
Tagesaufenthalt und Beratung für wohnungslose Menschen, auf-
suchende Straßensozialarbeit, Case Management, Wärmebus

Teestube „komm“: Unterstütztes Wohnen 19
Wohnen mit Betreuung für wohnungslose Menschen,
Streetwork im Gemeinwesen

6



7

Evangelische Bahnhofsmission
Die Bahnhofsmission München steht allen Menschen in 
Not o�en. Wir geben eine erste Versorgung, beraten und 
informieren. Nachts  nden Frauen hier einen Schutzraum. 
Die Bahnhofsmission ist an allen Tagen im Jahr rund um 
die Uhr geö�net. Die Arbeit in der Bahnhofsmission erfolgt 
in gemeinsamer Trägerschaft mit IN VIA München e.V. 

Hauptbahnhof Gleis 11 

Bayerstraße 10 a, 80335 München

Tel.: (089) 59 45 76, Fax: (089) 54 54 60 43

info@bahnhofsmission-muenchen.de

www.bahnhofsmission-muenchen.de

Evangelischer Beratungsdienst für Frauen:
Beratungsstelle und Straffälligenhilfe
Die Beratungsstellen beraten alleinstehende und allein-
erziehende Frauen sowie Familien in sozialen Schwierig-
keiten.

Die Stra�älligenhilfe berät direkt in den Justizvollzugs-
anstalten München und Aichach strafgefangene Frauen 
und vermittelt bei Bedarf in gemeinnützige Arbeit statt 
Strafe. Zudem bietet unsere Einrichtung Hilfe für Angehö-
rige von Strafgefangenen. 

Eine anonyme Online-Beratung ist möglich auf: 
www.frauenberatungsdienst-muenchen.de.

Schellingstraße 65, 80799 München

Tel.: (089) 28 77 83-0, Fax: (089) 28 77 83-26

ev-beratungsdienst@hilfswerk-muenchen.de

www.frauenberatungsdienst-muenchen.de

Unsere Dienste 
im Überblick



Unsere Dienste 
im Überblick

Evangelischer Beratungsdienst für Frauen:
Unterstütztes Wohnen
Hier bieten wir wohnungslosen Frauen, auch mit Kindern, 
Wohnen mit Beratung und Betreuung an und helfen auch 
bei weiteren Problemen, wie zum Beispiel einer psychi-
schen Erkrankung, Sucht, Schulden. 

Das Wohnen kann in einer Wohngemeinschaft oder 
auch in der eigenen Wohnung statt nden.

Schellingstraße 65, 80799 München

Tel.: (089) 28 77 83-0, Fax: (089) 28 77 83-26

ev-beratungsdienst@hilfswerk-muenchen.de

www.frauenberatungsdienst-muenchen.de
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Unsere Dienste 
im Überblick

Evangelischer Beratungsdienst für Frauen:
Stationäres Wohnen
Die Einrichtung bietet wohnungslosen, alleinstehenden 
Frauen ab 18 Jahren einen Wohnplatz mit intensiver 
Betreuung und Begleitung. 

Im Wohnheim und in den Wohngruppen stehen ins-
gesamt 47 Einzelzimmer zur Verfügung. Wir helfen mit 
Beratung für den Alltag, zum Beispiel zur  nanziellen 
Situation, zu Beruf, Gesundheit und Freizeit. Ein Bereich 
richtet sich extra an junge erwachsene Frauen zwischen 
18 – ca. 25 Jahren.

Heßstraße 12, 80799 München

Tel.: (089) 287 78 69-0, Fax: (089) 287 78 69-18

ev-beratungsdienst@hilfswerk-muenchen.de

www.frauenberatungsdienst-muenchen.de

Bodelschwingh-Haus
Wir bieten für stra�ällige und wohnungslose Männer in 
unserem Wohnheim 35 Einzelzimmer, in unseren Wohn-
gruppen weitere 15 Plätze an. 

Wir unterstützen unsere Bewohner darin, ihre weiteren 
Probleme (zum Beispiel Schulden oder Sucht) zu lösen 
und wieder in ein selbstständiges Leben und in die Gesell-
schaft zurückzu nden.

Schillerstraße 25, 80336 München

Tel.: (089) 54 59 41-0, Fax: (089) 54 59 41-11

bodelschwingh-haus@hilfswerk-muenchen.de

www.bodelschwinghhaus-muenchen.de
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Unsere Dienste 
im Überblick

Dachauer 334 
Betreuung Familien
In der Einrichtung  nden akut wohnungslose Familien 
vorübergehend Unterkunft. Die Vermittlung erfolgt über 
die Stadt München. Unser Team bietet den Familien 
sozialpädagogische Beratung und begleitet sie auf dem 
Weg, eigenen Wohnraum zu  nden und diesen dauerhaft 
zu halten.

Dachauer Straße 334, 80993 München

Tel.: (089) 140 10 12-0, Fax: (089) 140 10 12-19

dachauer334@hilfswerk-muenchen.de

www.dachauer334.de

FamAra
Migrationsberatung wohnungsloser Familien
Wir beraten Familien und schwangere Frauen mit Migra-
tionshintergrund ab dem siebten Schwangerschaftsmonat 
in schwierigen Lebenssituationen und ohne eigenen 
Wohnraum. Bei Fragen zu Arbeit, Wohnung, Kinderbe-
treuung etc. versuchen wir gemeinsam mit den Familien 
Perspektiven zu entwickeln. Wir können in vielen Spra-
chen beraten. In unserem Tagesaufenthalt gibt es kosten-
loses Essen und die Möglichkeit zum Wäschewaschen. 

Büro und Beratung:  Rosenheimer Straße 125, 81667 München

Tel.: (089) 45 02 96-37, Fax: (089) 45 02 96-39

Tagesaufenthalt: Orleansstraße 15, 81669 München

Tel.: (089) 45 24 63-00, Fax: (089) 45 24 63-01

famara@hilfswerk-muenchen.de, 

www.famara-muenchen.de
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Unsere Dienste 
im Überblick

Josef-Felder 45
Sozial Betreutes Wohnhaus
Im Sozial Betreuten Wohnhaus leben 42 ehemals woh-
nungslose, alleinstehende Personen und Paare, die älter 
als 50 Jahre sind. Sie haben eine Wohnung mit eigenem 
Mietvertrag. Wir helfen ihnen dabei, persönliche Probleme 
zu lösen und ihre Wohnung dauerhaft zu behalten.

Josef-Felder-Straße 45, 81241 München

Tel.: (089) 189 19 44-00, Fax: (089) 189 19 44-29

joseffelder45-sbw@hilfswerk-muenchen.de

www.joseffelder45.de

Frauenobdach KARLA 51 
und Schutzraum für Frauen
Das Frauenobdach KARLA 51 bietet mit seinen 55 Ein-
zelzimmern und seinem Café obdachlosen Frauen (mit 
und ohne Kinder) rund um die Uhr Beratung und Not-
aufnahme. 

Wir beraten zudem wohnungslose Frauen, die kurz-
zeitig im städtischen Schutzraum übernachten, und be-
gleiten sie auf ihrem Weg.

Karlstraße 51, 80333 München

Tel.: (089) 54 91 51-0, Fax: (089) 54 91 51-30

karla51@hilfswerk-muenchen.de

www.karla51.de
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Unsere Dienste 
im Überblick

Kastelburg 54
Betreuung Alleinstehende / Paare
Hier  nden wohnungslose, alleinstehende Personen und 
Paare vorübergehend eine Unterkunft. Die Vermittlung 
erfolgt über die Stadt München. 

Unser Team unterstützt diese Menschen darin, eigenen 
oder besser geeigneten Wohnraum zu  nden.

Kastelburgstraße 56, 81245 München

Tel.: (089) 890 85 50-20, Fax: (089) 890 85 50-19

kastelburg54@hilfswerk-muenchen.de

www.kastelburg54.de

Kastelburg 56
Betreuung Familien
Hier  nden akut wohnungslose Familien vorübergehend 
eine Unterkunft. Die Vermittlung erfolgt über die Stadt 
München. 

Unser Team bietet Beratung für diese Familien, damit 
sie eine eigene Wohnung  nden und diese dauerhaft hal-
ten können.

Kastelburgstraße 56, 81245 München

Tel.: (089) 890 85 50-10, Fax: (089) 890 85 50-19

kastelburg56@hilfswerk-muenchen.de

www.kastelburg56.de
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Lebensplätze für Frauen
In unserem Haus können 26 ältere, ehemals obdachlose 
Frauen in eigenen, kleinen Apartments leben. 

Wir unterstützen die Frauen auf Wunsch bei allen per-
sönlichen Problemen und ermöglichen ein dauerhaftes, 
selbstständiges und würdiges Wohnen und Leben.

Lieberweg 22, 80937 München

Tel.: (089) 321 21 59-00, Fax: (089) 321 21 59-19

lebensplaetze@hilfswerk-muenchen.de

www.lebensplaetze-frauen.de

LOLLO Charlotte-von-Kirschbaum-Haus
Betreuung Familien
In dem von uns als Träger betriebenen Haus  nden akut 
wohnungslose Familien ein vorübergehendes Zuhause. 
Die Vermittlung erfolgt über die Stadt München. 

Wir bieten diesen Familien Beratung, damit sie mög-
lichst schnell eine eigene Wohnung anmieten und diese 
dauerhaft halten können.

Thalkirchner Straße 9, 80337 München

Tel.: (089) 452 44 59-0, Fax: (089) 452 44 59-29

lollo@hilfswerk-muenchen.de

www.lollo-muenchen.de

Unsere Dienste 
im Überblick
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Unsere Dienste 
im Überblick

Lotte-Branz 12 
Flexiheim
Im Flexiheim können akut wohnungslose, alleinstehende 
Personen und Paare zeitlich befristet Unterkunft  nden. 
Die Vermittlung erfolgt über die Stadt München. 

Wir bieten den Bewohner*innen Hilfe, um ihre Woh-
nungslosigkeit zu überwinden und eigenen Wohnraum 
zu  nden.

Lotte-Branz-Straße 12, 80939 München

Tel.: (089) 370 05 56-0, Fax: (089) 370 05 56-29

lottebranz12@hilfswerk-muenchen.de

www.lottebranz12.de

Beratungsstellen Mimikry und Marikas
Wir bieten Unterstützung, Beratung und Begleitung für 
Menschen in der Prostitution. Unser Ziel sind die Verbes-
serung der Lebens- und Arbeitsumstände von Menschen 
in der Sexarbeit und das Aufzeigen von Alternativen zur 
Prostitutionstätigkeit. 

Wichtig ist uns, gegen Stigmatisierung und Diskrimi-
nierung Stellung zu beziehen. Die Beratungsstellen leisten 
außerdem Präventionsarbeit zu HIV / Aids und anderen 
sexuell übertragbaren Infektionen.

Dreimühlenstraße 1, 80469 München

Tel.: (089) 725 90-83/84, Fax: (089) 74 79 39 43

mimikry@hilfswerk-muenchen.de

marikas@hilfswerk-muenchen.de

www.mimikry-muenchen.de 

www.marikas.de
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Unsere Dienste 
im Überblick

Psychotherapeutische Fachambulanz 
für Gewalt- und Sexualstraftäter
Der Dienst bietet Gewaltstraftätern und Sexualstraftätern 
mit einer Behandlungsau©age Beratung und Therapie. Ziel 
ist es, erneute Straftaten zu verhindern. 

Menschen, die noch keine Gewaltstraftat oder Sexual-
straftat begangen, aber entsprechende Phantasien haben, 
können die Fachambulanz ebenfalls aufsuchen.

Tel.: (089) 189 27 97-0, Fax: (089) 189 27 97-199

ps-fachambulanz@hilfswerk-muenchen.de

www.fachambulanz-muenchen.de
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Unsere Dienste 
im Überblick

Schiller 25 
Migrationsberatung Wohnungsloser
Unsere Einrichtung betreibt den Übernachtungsschutz 
und ist zugleich ein Beratungszentrum für wohnungslose 
Menschen aus der EU und Drittstaaten. Unser Team sucht 
diese Menschen auch direkt auf der Straße auf und bietet 
Hilfe an (Streetwork). 

In den Wintermonaten sind wir zudem mit dem Wärme-
bus unterwegs, um zu helfen.

Destouchesstraße 89, 80796 München

Tel.: (089) 360 06 26-0, Fax: (089) 360 06 26-29

schiller25@hilfswerk-muenchen.de

Schuldner- und Insolvenzberatung
Wir beraten verschuldete und überschuldete Menschen. 
Wir helfen die  nanzielle Notsituation zu überwinden und 
begleiten bei Bedarf auch im gerichtlichen Insolvenzver-
fahren. Zudem unterstützen wir bei der Stabilisierung der 
Lebensverhältnisse. Wir beraten auch präventiv, um Über-
schuldung zu vermeiden.

Bad-Schachener-Straße 2 b, 81671 München

Tel.: (089) 189 04 76-60, Fax: (089) 189 04 76-61

schuldnerberatung@hilfswerk-muenchen.de 

www.schuldnerberatung-hilfswerk.de
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Unsere Dienste 
im Überblick

Stadtteilbüro Neuperlach
Wir beraten und unterstützen Menschen, die in Neuperlach 
leben, in persönlichen Notlagen und besonderen sozialen 
Schwierigkeiten. Unsere Einrichtung ist Tre�punkt für ver-
schiedene Gruppen, Kurse und Veranstaltungen. Wir fördern 
allgemein das nachbarschaftliche Miteinander und bieten 
auch konkrete Nachbarschaftshilfen an.

Gerhart-Hauptmann-Ring 56, 81737 München

Tel.: (089) 670 89 04, Fax: (089) 67 12 41

stadtteilbuero-np@hilfswerk-muenchen.de

www.stadtteilbuero-neuperlach.de

Evangelische Straffälligenhilfe
Der Dienst bietet Einzel- und Gruppenbetreuung von 
alleinstehenden Strafgefangenen in einer Reihe von süd-
bayerischen Justizvollzugsanstalten durch ehrenamtli-
che Mitarbeitende an. 

Diese halten schriftlichen Kontakt oder besuchen die 
Gefangenen, unterstützen sie bei Vollzugslockerungen, 
bei den Entlassungsvorbereitungen und mitunter nach 
der Haftentlassung bei der Wiedereingliederung.

c/o Evangelisches Hilfswerk München

Landshuter Allee 38 b, 80637 München

Tel.: (089) 12 69 91-350

straffaelligenhilfe@hilfswerk-muenchen.de

www. straffaelligenhilfe-muenchen.de
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Unsere Dienste 
im Überblick

Teestube „komm“: 
Tagesaufenthalt und Streetwork
Wir beraten und betreuen alleinstehende, wohnungslose 
oder von Wohnungslosigkeit bedrohte Menschen. 

In der Straßensozialarbeit (Streetwork) suchen unsere 
Teams diese an ihren Tre�- und Schlafplätzen auf. Wir 
helfen den Menschen dabei, ihre schwierigen Lebensum-
stände zu verbessern, Wohnraum zu  nden und diesen zu 
halten. In unserer Teestube „komm“ bieten wir einen ge-
schützten Raum mit Kochgelegenheit sowie die Möglich-
keit von Körper- und Wäschep©ege.

Intensive Unterstützung für wohnungslose Menschen, 
die bisher keine passende Hilfestellung  nden konnten, 
bieten wir in unserem Case Management an.

In den Wintermonaten sind wir zudem mit dem Wär-
mebus unterwegs, um zu helfen.

Zenettistraße 32, 80337 München

Tel.: (089) 77 10 84, Fax: (089) 77 10 86

E-Mail: teestube-streetwork@hilfswerk-muenchen.de 

www.teestube-komm.de
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Unsere Dienste 
im Überblick

Teestube „komm“: 
Unterstütztes Wohnen
Für wohnungslose oder von Wohnungslosigkeit bedrohte 
Menschen bieten wir Betreuung an. Unser Angebot reicht 
von Streetwork im Gemeinwesen über Betreute Wohn-
gemeinschaften bis hin zur Begleitung in der eigenen 
Wohnung.

Landwehrstraße 43, 80336 München

Tel.: (089) 515 67 95-20, Fax: (089) 515 67 95-12

E-Mail: teestube-wohnen@hilfswerk-muenchen.de 

www.teestube-komm.de
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Das Evangelische Hilfswerk München ist eine gemein-
nützige Tochtergesellschaft der Diakonie in München 
und Oberbayern e. V.

Wir werden unterstützt von der Evangelisch-Lutherischen 
Kirche in Bayern und sind Mitglied im Diakonischen 
Werk Bayern.

Wir bieten bedarfsgerechte und professionelle Beratung 
und Hilfe für Menschen in persönlichen Notlagen und 
sozialen Schwierigkeiten an. Dabei sind wir getragen von 
unserem diakonischen Auftrag.

Evangelisches Hilfswerk München

Gemeinnützige GmbH

Geschäftsführung: Gordon Bürk

Landshuter Allee 38 b, 80637 München

Tel.: (089) 12 69 91-340

Fax: (089) 12 69 91-349

info@hilfswerk-muenchen.de

www.hilfswerk-muenchen.de

Das Evangelische Hilfswerk
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Mit Ihrer Spende helfen 
auch Sie!

Spendenkonto:

Evangelisches Hilfswerk
HypoVereinsbank
IBAN: DE33 7002 0270 0002 7544 44
BIC: HYVEDEMMXXX

Oder online über www.hilfswerk-muenchen.de

Herzlichen Dank!
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Förderung

Wir bedanken uns für die Förderung durch:

22

Bayerisches Staatsministerium für 
Familie, Arbeit und Soziales

Bayerisches Staatsministerium für
Gesundheit und Pflege

Bayerisches Staatsministerium der 
Justiz
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Evangelisches Hilfswerk München
Gemeinnützige GmbH
Landshuter Allee 38 b, 80637 München
Tel.: (089) 12 69 91-340
info@hilfswerk-muenchen.de
www.hilfswerk-muenchen.de




